Guatemala, 31 de Octubre del 2012
Informe No. 9 del 2012

Licenciado

Leandro Yax Zelada
Viceministro de Cultura
Su Despacho

Licenciado Yax Zelada:

De la manera mas atentamente me dirijo a usted con el propdsito de presentarle mi
informe de actividades mensual conforme a lo estipulado en el Contrato Administrativo
por Servicios Técnicos Profesionales No. 675-2012, aprobado mediante el Acuerdo
Ministerial No. 161-2012, correspondiente al mes de Octubre del presente afio, y para
cobro de mis honorarios estoy presentando la Factura Serie A No. 009.

Trabajos Realizados

> Creacion de cuentas de correo institucional a las siguiente dependencias:
o Patrimonio
> Apoyo al encargado de soporte a la instalacion de equipo de proyeccion en
reunién de;
o Takalik Abaj
o Salon No. 8
» Verificacion de Software base, mantenimiento preventivo a la dependencia del
Despacho Superior:
o Asesoria Especifica
o Juridico
> Verificacion de Software base a la dependencia de Patrimonio Natural y Cultural:
o Registro
= 9 computadoras
o DECORBIC
= 4 computadoras
o Monumentos
= 5 computadoras
> Mantenimiento preventivo a la dependencia de Patrimonio Natural y Cultural:
o Registro
= 9 computadoras con sus accesorios
o DECORBIC
= 4 computadoras con sus accesorios
o Monumentos
* 5 computadoras con Sus accesorios



Verificacion del uso y el buen funcionamiento de la herramienta para elenvid y
recepcién de comreos en la dependencia del Despacho que fueron :

o Administracion del Palacio

o Cooperacion Nacional e intemacional

o Planificacion

o Transparencia
Apoyo al encargado de soporte a la verificacion en materia de hardware a la
dependencia del despacho tales fueron:

o Compras

o Juridico

o UDAF

o Auditoria interna
Apoyo al Encargo del Portal a la edicién de secciones de “Transparencia’.

Resultados de las Tareas Realizadas
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Cuentas de correo creadas con éxito a las dependencias antes mencionadas.
Equipo instalado sin inconvenientes.

Revision de software de las dependencias de Despacho y Patrimonio.
Mantenimiento Preventivo realizado sin inconvenientes a las Dependencias de
Despacho Superior y Patrimonio Cultural y Natural.

Revision de la herramienta para el envié y recepcion de correos de las
dependencias del. Despacho.

Revisiones de hardware realizadas.

Secciones editadas con éxito.
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